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NAM A BANK — HOI SO

[A] 201 — 203 Cach Mang Thang Tam , Quéan 3, TP HCM
[T] 0283 929 6699 - [F] 0283 929 6688
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BIEU PHi DICH VU NGAN HANG PIEN TU

DANH CHO KHACH HANG CA NHAN
Pon vi tinh: VND, biéu phi chua bao gdbm VAT
Hiéu luc ngay 14 thang 06 nam 2024

| - DICH VU EBANKING SMS BANKING OPEN BANKING
1. Phi tra soat
Tra soat (Trirong hop loi khdng thugc vé Nam A i Mién phi
Bank)
2. Phi chuyén tién
Trong hé thong - Mién phi
Ngoai hé théng - Chuyén tién thong thudng - Mién phi
Ngoai hé théng - Chuyén tién nhanh NAPAS 247 -
— S6 tién giao dich tir 500.000 VND tr& xudng - Mién phi
— S6 tién tir 500.001 VND dén 2.000.000 VND - Mién phi
— S6 tién giao dich tir 2.000.001 VND cho dén ) Mian ohi
100.000.000 VND P
— Sé tién giao dich trén 100.000.000 VND - Mién phi
3. Phi gii tin nhin dén diu sé dich vu 1.500 YND/tin -
nhan
Thu phi ¢b dinh: 12.000 ,
VND/ 15 SMS/ So tai khoan/ S6
. C o dién thoai/ thang® X )
4. Phiduy tri dich vy Thu phi bb sung: 695 VND/ SMS/ Micn phi
S6 tai khoan/ So gién thoai néu
SMS vugt mirc t6i da/ Thang
Phi diéu chinh han mac Open Banking: Mién phi .
** Phi diéu chinh han muc 14 phi p dung khi Khach hang diéu chinh tang / giam han mic
5. Tai khoan Green Account: (Open Banking) Mirc phi VND Mikc phi ngoai té
M¢ tai khoan Mién phi -
Quan Iy tai khoan Mién phi -
S6 du tdi thiéu Khong duy tri s6 du téi thiéu -

6. Phi m¢ phong toa Tién gui Online Miic phi
Khach hang thyc hién phong toa Tién gui inine Min phi
trén Open Banking va m¢ phong toa tai Quay P
7. ONEBANK
— Nop tién mat vao tai khoan thanh toan tai .
ONEBANK (4) Mien phl
— ROt tién mat tir tai tai khoan thanh toan tai Mi&n phi
ONEBANK © P
— Nap tién vao tai khoan Lién Ngan hang 24/7 tai . Miic phi
ONEBANK ® Stt Giao dich nap tién mit .
(da bao gom VAT)
S tién nho hon hoic bang B
1 | 9.999.999 vND Mien phi
6 tién bang hoac 16n h .
2 fg ggg ggg%l\logc onhon 50.000 VND/ Giao dich
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I1. DICH VU NAP TIEN VAO TAI KHOAN GIAO THONG (TKGT)

Stt Loai giao dich Miic phi
1 Nap tién vao TKGT VETC Mién phi
2 Nap tién vao TKGT EPASS 3.000 VND/ Giao dich

111. PHI THANH TOAN XUYEN BIEN G101 BANG MA QR (Open Banking)
Stt Muc phi Mtc phi
P x S 0.2% gia tri giao dich
m U 1 1
1 Thanh toan bang méa QR tai Thai Lan T4i thiéu 5.000 VND / Giao dich
IV. MO TAI KHOAN SO PEP TREN OPEN BANKING
A. SODPEP9SO®

Stt Céu trac nhém sé Mikc phi
1 | Sé tai khoan la s6 BTDD Mién phi
2 | Sb tai khoan la sé the CCCD Mién phi
3 | Sé tai khoan tiy chon 9 sb

31 T(;) hop ta:}t C{i cac s{? t.rlAmg aaaaaaaaa, voi a lasotir0den9 1.000.000.000

T hop tat ca cac so tién abcdefghi
T6 hop 8 56 triing: aaaaaaaax/xaaaaaaaa
3.2 To hop aaaaXaaaa vaia, x lacac so tir 0 dén 9 300.000.000
T6 hop 7 so trung dang aaaaaaabb/bbaaaaaaa véi bb thuoc 66,88,99,68,86,39,79
T6 hop 7 56 triing vai bb thude nhém loai trir tir nhém gia 2
T6 hop 6 s0 trung véi bbb thuge cac so ngau nhién tir 0 den 9
T6 hop aaaaXbbbb véi a,b,x 1a cac so ngau nhién tr 0.dén 9 o )
TO hop axXXXXXXC/aXXXXXXXa VG "XXXXXXX" 1a 7 s6 trung hoac so tien lién ticp
T6 hop 5 s0 trung véi bbbb thude cac so ngau nhién tir 0 dén 9
33 T6 hop: abbbabbbb/ abbbabbba/ abbbbabbb véi a khac b 100.000.000
' T6 hop [abab] & nhom 5 so tien/Nhom 5 so tien voi & [abab], véi a khac b va ab loai R

trir s6 68, 86, 39, 79 ) o
To6 hop aqxxxxxac(acxxxxxca/aaxxxxxaa Vi "xxxxx" 1a 5 s6 trung hoac sé tién lién
tiézp, SO tién cach déu i o
T6 hop xaagabbbb/aqaabbbbx va to hop aaaaabcde/bcdeaaaaa véi "bede™ 1a s6 tién lién
tiép hoac tién cach deu.
T hop sb loc phét:

34 | kH chon [04 cap sb 1oc phat + x] véi x thudc nhém chira s6 16¢ phat 15.000.000
Té hop Iap dang 3 cap s6 thudc nhém aaabbbcce/bbbeccaad/... aaabbbaaa.

35 To hop s6 than tai: KH chon [04 cap s6 than tai +’x] VGi X thu@c nth chua $O thén tai 12.000.000
' To hop aaaxxxaaa/aaaxxxbbb vai x thuoc nhom so 1ap, so tién lién tiép hoac so tién cach RS

deu

T6 hop s6 loc phat: '

3.6 + KH chon [04 cip sb 16¢ phét + x] vai x thudc nhdm chia s6 ngau nhién 10.000.000

+ KH chon [03 cap 16¢ phét + xxx] véi X ngoai trir nhém ngau nhién

T6 hop lap cap 3 s6: ngoai trir to hop s6 ngau nhién '

T6 hop s6 1oc phat: KH chon [02 cap s6 16¢ phét + xxxxx] vai x ngoai trir 6 ngau

nhién

To hop s6 than tai: o o
+ KH chon [04 cép so than tai + x] véi x la cac so ngau nhién
+ KH chon [03 cap so than tai + xxx] vai X ngoai trir s6 ngau nhién

To hop aaabaaabx, xaaabaaab, aaabxaaab

T hop abbbabbbx, xabbbabbb, abbbxabbb

3.7 Té hop abcd + x + abcd 6.000.000

To hop abed + x + dcba ) o ) .

Véri X thu{)g s6 ngau nhién tir 0 dén 9 va “abcd” 1a 4 s6 tién Ijén tiép hodc cach déu

To hop 4 s6 trung aaaabcdef, bedefaaaa voi “bedef” 1a cac s0 ngau nhién

T6 hop [abc] & Nhom 3 s & [abc] )

T6 hop [abc] & Nhom 3 s6 & [cba], [abeeba] & Nhom 3 s6 ) )

T6 hgp aabaabaab, [aab] & Nhom 3 s6 & [aab], [aabaab] & Nhom 3 s6, Nhom 3 s6 &

[aabaab]
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T6 hop abbabbabb, [abb] & Nhom 3 s & [abb], [abbabb] & Nhém 3 s6, Nhom 3 s6 &
[abbabb]

T hop [abb] & nhém 3 s6 & [bba]

T hop [aab] & Nhém 3 sé & [baa]

T hop [aba] & nhém 3 sé & [abal]

T4 hop [ababab] & nhdm 3 s6, nhém 3 s6 & [ababab], véi  a khac b loai trir 68, 86,
39,79

V6i “abe” 1a nhom cac s6 tién lién tiép, sb tién cach déu.

V6i " Nhom 03 56" bao gom nhém 03 s6 tién (day sé tién lién tiép hoic cach déu);
nhém 03 s6 lap 1 céc bién sé aaa, aab, abb; Nhoém 03 s than tai gom 793, 397, 739,
779, 379, 339, 399, 799; Nhém 03 sb 1o¢ phat gém 686, 868, 668, 688, 886

T hop ababababx, xabababab véi x thudc s6 ngau nhién tir 0 dén 9, véi a khac b loai
tru 68, 86, 39, 79

T hop xxaxxbxxc, axxbxxcxx vai x khéc a,b,c

T hop aaxxxaaaa voi "X" 1a cac s6 1ap hoac cac sé tién lién tiép hoic cach déu

T4 hop:

+ aaaxxxaaa

+ aaaxxxbbb

Vi “x 1a s6 ngau nhién va x khéac a,b; X khdng thuge s6 lap, s6 tién lién tiép, céch
deu.

3.8

T6 hop s6 than tai

+ KH chon [02 cap s than tai + xxxxx] ngoai trir bién x 1a cac s6 ngau nhién

+ KH chon [03 cap s than tai + xxx] vai x 1a cac s6 ngau nhién loai trir nhém gia 7
T hop sb loc phét

+ KH chon [03 cap s 16¢ phét + xxx] vai x 1a cac s6 ngau nhién loai trir nhém gia 6

3.000.000

3.9

Nhom sb dep khac va nhém ngau nhién loai trir tir nhém 6,7,8
T6 hop:
+ ababxabab (Vai ab loai trir 68, 86, 39, 79)

1.000,000

3.10

Nhém sb con lai

500.000

SOPEP6SO @

Stt

CAu tric nhom sb

Mrtkc phi

- T6 hop 6 56 lap (aasaaa véiatir 0-9) ‘
_ T hop 6 sb tién (abcdef 12 s6 tang lién tiép/cach déu)

200.000.000

- To hop 5 sb lap aaaaax/xaaaaa (ax, xa la sé dac biét: 38,78,68,39,79,86,56)

- T hop 5 sb lap aaaaax/xaaaaa (a, x 1a s6 ngau nhién 0-9 loai trir cac sé dic biét)

- T6 hop 4 s6 lap dang xaaaay (a la s6 ngau nhién 0-9, xay la céc s6 lién tiép/cach déu)
- T6 hop 5 sb tién aabcde/abcdee/abbede/abecde/abedde (abede 1a sb tang lién tiép hoidc
cach déu)

- T6 hop 6 s I6c phat (686868;686886;688686;688668;868686;868668;866886;
866868)

- T6 hop 6 s6 than tai (393939;393979;397979;797979;797939;793939;793979;
397939)

-Té hop 6 sb ong dia (383838;383878;388383;387838;838383;838338;783878;
783838)

- T4 hop 6 sb sinh loc (565656)

- T4 hop 6 sb 10i (abcdef 12 s6 1Ui lién tiép/cach déu)

100.000.000

- T6 hop 4 sb 16¢c phat 6868xx/xx6868; 8686xx/xx8686; 6886xx/xx6886; 8668xx/8668;
68xx68/86xx86; 68xxx86/86Xx68)

(xx 12 t6 hop cac sd trang nhau 0-9)

- T6 hop 4 s6 than tai 3939xx/xx3939; 7979xx/xx7979; 3979xx/xx3979;
7939xx/xx7939; 39xx39/79xx79; 39xX79/79xx39

(xx 12 t6 hop cac sé trang nhau 0-9)

- T6 hop 4 sb 6ng dia 3838xx/xx3838; 7878xx/xx7878; 3878xx/xx3878;
7838xx/xx7838; 38xx38/78xx78; 38xx78/78xx38

(xx 12 t6 hop cac sé trang nhau 0-9)

- Tb hop 4 sb sinh 1oc 5656xx/xx5656; 56xx56 (xx 1a té hop cac sé tring nhau 0-9)

- T6 hop 4 sb 13p dang aaaaxy/xyaaaa (xy | cac sb dic biét: 68,86,39,79,56,38,78 hoic
axy/xay la s lién tiép hoac cach déu, a, x, y 1 sé ngau nhién)

- T6 hop 4 s6 lap dang xxaaaa/aaaaxx (a, X bao gom céc s6 0-9, ax khdng tring nhau)

80.000.000

- T6 hop 4 56 lap dang xaaaax (a, X 1a s6 ngau nhién 0-9, a va x bao gom cac s6 dic biét
68,86,39,79,56,38,78 hodc a, x bao gom cac so con lai)
- T6 hgp 5 s6 tién babcde/dabcde/eabcde/abeded/abedeb/abedec/xabede

60.000.000
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/abcdex (abcde 12 s6 tang lién tiép hoac cach déu).

- T hop 5 sb Ui aabcde/abedee/abedealeabede (abede 1a s6 i lién tiép hoidc cach déu)
- T6 hop 4 sb 13p dang xaaaay/aaaaxy/xyaaaa (a 1a s6 ngau nhién 0-9; x,y 1a s6 ngau
nhién)

- T6 hop 4 sb tién dang aabcdd/abbccd/aabbcd/aabced/ababed/abeded/xxabed/abedxx
/axabcd/abcdax/cxabcd/abcdex/xabcdx/aabcdx/xabedd/xabedy

5 | /yabcdx/abedxylxyabed (abed la s6 tang lién tiép/cach deu, xy la s6 ngau nhién con lai) £0.000.000
- To hop 5 so Ui dang cabcde/babcde/abcded/xabede/abedex (abed la s6 1Ui lién R
tiép/céch déu)

- T6 hop 3 sb lap dang xaaaxx/xxaaax/aaaxya/axyaaa

(ax, xa la céc s6 dac biét 68,86,39,79,56,38,78; xya/axy la céc s6 lién tiép hoic cach
deu).

- T6 hop 3 sb lap dang xxxabc/abexxx (abe 1a s6 tién lién tiép/cach déu, x 1a s6 0-9).

- T6 hop 3 sb lap dang aaaxxx/xxxaaa (a, x bao gom céc sb 0-9, ax khong tring nhau)
- T6 hop 3 s6 lap dang aaaxyz/xyzaaa (a la sé ngau nhién, xyz 1a s6 tién lién tiép/cach

6 | W s 45.000.000
- To hop 4 so6 tién aabcdd/abbcced/aabbed/aabecd/ababed/abeded/xxabed/abedxx (abed R
1a s6 tang ngau nhién; xx 1a to hop 2 sb tring nhau).

- T6 hop 4 sb 10i dang aabcdd/abbcdd/aabecd/aabbed/ababed/abeded/xxabed/abedxx
/axabcd/abcdcx/xabcdx/aabcdc/babedd/babedc/abedxy

Ixyabed (abcd 12 s6 IUi lién tiép/cach déu; xx 1a td hop 2 sb tring nhau; x,y la sé dic biét
68,86,39,79,56,38,78).

- T6 hop 3 sb lap dang aaaxaa/aaxaaa/aaaxxa/axxaaa/aaaxax
Ixaxaaa/axaaax/xaaaxx/xxaaax/xaaaxa/aaaxya/axyaaa (ax 1a cac sé ngau nhién khong
bao gom cac sb dac biét 68,86,39,79,56,38,78)

- T4 hop 3 sb tién dang abcexy/xyabcc/abexyz/xyzabce/xabeyz/yzabex (abe 1a sb ting

7 | lién tiép/cach déu; xyz la cac sb dac biét 68,86,39,79, 30.000.000
56,38,78; xy, yz la cac sé dac biét 68,86,39,79,56,38,78)

-T6 hop 4 s6 I0i dang aabcdd/abbcdd/aabecd/aabbed/xxabed/abedxx (abed 1a sé 10i ngau
nhién)

- T6 hop 2 s l3p dang aabbaa/aabbab/bbabaa/aababa/aabaab

/abaaba/ababaa/ababba (ab 1a cac sb cap dac biét 68,86,39,79,56,38,78)

- T6 hop 2 sb l3p dang aabbaa/aabbab/bbabaa/aababa/aabaab

/abaaba/ababaa/ababba (ab 1a cac s6 con lai)

- T4 hop 3 s tién aabcch/aabcbce/ababec/abeabe (abe 1a sb ting ngiu nhién, sé tang lién
tiép/cach déu)

- T4 hop 3 sb 10i dang aabccb/aabebce/abcabb/abcacc/abebbe

/abcbec/aabeca/caabec (abe 1a s6 10i lign tiép/cach déu)

- T6 hop 4 sb 16¢c phét 6868xy/xy6868; 8686xy/xy8686; 6886xy/xy6886;
8668xy/xy8668 (xy la cac sb dac biét 39,79,56,38,78) )

- To hop 4 so 1oc phat 68xy68/86xy86; 68xy86/86xy68 (xy la cac so dac biét

8 30,79,56,38,78) 15.000.000
- T6 hop 4 sb than tai 3939xy/xy3939; 7979xy/xy7979; 3979xy/xy3979;
7939xy/xy7939 (xy la c4c sé dic biét 68,86...)

- T6 hop 4 sb than tai 39xy39/39xy79; 79xy39/79xy79 (xy la cac sb dic biét
86,68,56,38,78...)

- T6 hop 4 sb 6ng dia 3838xy/xy3838; 7878xy/xy7878;

3878xy/xy3878; 7838xy/xy7838 (xy la c4c sé dic biét 86,68,39,79...)

- T6 hop 4 sb 6ng dia 38xy38/38xy78; 78xy38/78xy78 (xy la c4c sb dic biét 86,68...)
- T6 hop 4 sb sinh 16c 5656xy/xy5656 (xy la cac sb dac biét 86,68...)

- T6 hop 4 sb sinh 1oc 56xy56 (xy 1a cac sé dic biét 86,68...)

- T6 hop 3 sb lap dang aaaxyz/xyzaaa (a, xyz | cac sé ngau nhién)

- T6 hop 2 s l3p dang ababab/aabbab/bbabaa/ababxx/xxabab (ab, abx 1a cac s6 con lai
loai trir cac sb dac biét)

- T6 hop 3 s6 tién dang abcabb/abcacc/abchbce/abebec/abeabe/aabeca/caabee
/aabcxy/xyaabc/abcaxx/axxabc/abcbxx/bxxabc (abc 12 6 ting lién tiép/cach déu)

9 - T6 hop 3 s6 Ui dang aabcxy/xyaabc/abcexy/xyabcc/abcaxx/axxabc/abehxx/bxxabe/ 8.000.000
Ixabcyz/yzabex (abe 1a s 10i lién tiép/cach déu DA
: xyz la cac s dic biét 668,886,339,779,556,338,778; xy, yz la c4c sb dic biét
68,86,39,79,56,38,78)

- T6 hop sb Ui cap doi dang aabcbx (abe 1a s6 10i lién tiép/cach déu, bx 1a cac sb dac
biét 39,79...)

- T6 hop 2 sb lap dang ababxy/xyabab/abxyab/abxxab/aaxybb/aaxxbb/xyaabb/aabbxy
Ixababx/xaabby/xaabbx/ababxx/xxabab (xy, ab la cac sé dic biét 68,86,39,79,56,38,78

10 | hoaclacac s6 lién tiép/céch déu, ngau nhién) ’ 4.000.000
- T6 hop 1 s6 lap dang aaxyaa/abbabb (ab,xy la céc so dac biét 68,86,39,79,56,38,78 DA
hoic ab la c&c s6 con lai)
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- T6 hop s tién cip doi dang abcbed/axbxcx/aabxex/axbbex/axbxcc/aabebx (abe 1a s6
tang lién tiép/cach déu; ax,bx,cx la s dac biét 68,86,39,79,56,38,78)

- T6 hop sb tién cap doi dang abebed (be 1a sb tang lién tiép, a=b-1,d=c+1)

- T4 hop 3 sb 10i aabbcce (abe 12 s6 1Ui lién tiép/cach déu/ngau nhién)

- T4 hop sb Ui cap doi dang axbxcx/aabxcx/axbbex/axbxcc/aabebx/abacad (abc 14 s6
tang lién tiép/cach déu; ax,bx,cx 1a s6 dac biét 68,86,39,79,56,38,78)

- T6 hop 4 sb 16¢c phat 68xy68/86xy86; 68xy86/86xy68 (xy l1a cac sb lién tiép/cach déu)
- T6 hop 4 s6 16¢ phat 68x68x; 68x86x; 86x86x; 86x68x; x68X68; x68x86; X86X68;
X6886X; Xx8686X; X8668x/X68X68; X68X68; X86x86; X86x68 (X ngau nhién)

- T4 hop 4 sb than tai 39xy39/39xy79; 79xy39/79xy79 (xy la cac sb lién tiép/cach déu)
- T6 hop 4 s6 than tai 39x39x; 39x79x; 79x79x; 79x39x; x39x39; x39x79; X79x39;
x3979x; X7979x; X7939x/x39x39; x39x39; X79x79;x79x39 (X ngau nhién)

- T6 hop 4 sb 6ng dia 38xy38/38xy78; 78xy38/78xy78 (xy la cac sb lién tiép/cach déu)
-Té hop 4 s ong dia 38x38x; 38x78x; 78x78x; 78x38x; x38x38; x38x78; x78x38;
x3878x; X7878x; X7838x/x38x38; x38x38; x78x78; x78x38 (x ngau nhién)

- T6 hop 4 sb sinh 16¢ 56xy56 (xy la céc sé lién tiép/cach déu)

- T6 hop 4 s sinh 16¢ 56x56x/x56x56 (x ngau nhién)

11

- T6 hop sb tién cap do6i dang axbxcx/aabxcx/axbbex/axbxce

labacad (abc 1a cac sb lién tiép/cach déu hoic ax, bx, cx, ad, ab 1a cac s dic biét 39,79
hoic 1a s6 ngau nhién)

- T4 hop sb I0i cap doi dang axbxcex (abe 1a cac sé lién tiép/cach déu)

- T6 hop 4 sb 16¢c phét 6868xy/xy6868; 8686xy/xy8686; 6886xy/xy6886;
8668xy/xy8668 (xy la cac s6 ngau nhién)

- T6 hop 4 sb 16c phét 68xy68/86xy86; 68xy86/86xy68 (xy la cac s6 ngau nhién)

- T6 hop 4 sb 16c phéat 68x68y; 68x86yY; 86x86y; 86x68y; x68y68; X68y86; x86Y68;
x6868y; x6886y; x8686y; x8668y (xy ngau nhién)

- T6 hop 4 sb 16¢c phat x68y68; x68y86; x86y86; x86y68 (Xy ngau nhién)

- T6 hop 4 sb than tai 3939xy/xy3939; 7979xy/xy7979; 3979xy/xy3979;
7939xy/xy7939 (xy la cac sé ngau nhién)

- T6 hop 4 sb than tai 39xy39/79xy79; 39xy79/79xy39 (xy l1a cac s6 ngau nhién) 2.000.000
-T6 hop 4 s6 than tai 39x39y; 39x79y; 79x79y; 79x39y; x39y39; x39y79; x79y39;
x3939y; x3979y; x7979y; x7939y (x ngau nhién khong tring 3,9,7)

- T6 hop 4 sb than tai x39y39; x39y79; x79y79; x79y39 (xy ngau nhién)

- T6 hop 4 sb 6ng dia 3838xy/xy3838; 7878xy/xy7878; 3878xy/xy3878;
7838xy/xy7838 (xy la cac s6 ngau nhién)

- T6 hop 4 sb 6ng dia 38xy38/78xy78; 38xy78/78xy38 (xy la cac sé ngiu nhién

- T6 hop 4 sb 6ng dia 38x38y; 38x78y; 78x78y; 78x38y; x38y38; x38y78; x78y38;
x3838y; x3878y; x7878y; x7838y (xy ngau nhién)

- T6 hop 4 sb 6ng dia x38y38; x38y78; x78y78; x78y38 (xy ngau nhién)

- T6 hop 4 sb sinh 1oc 5656xy/xy5656/56xy56/56x56y/X56y56
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- T6 hop cac s6 dep con lai (T6 hop con lai khong bao gém cac dic ta trén) 1.500.000

V. MOT SO QUY PINH LIEN QUAN

1. Giai thich ky tu:

VND: Viét Nam dong.
VAT: Thué gi4 trj gia ting.
TT: Téi thiéu.

TD: Tbi da.

2. Quy dinh chung

(1): Phi do cong ty cung cap dich vu vién thong thu tryc tiép tir thué bao giri tin nhén.

(2): Khong thu phi d6i véi khach hang khdng phat sinh SMS Banking trong ky thu phi.

(3): Han muec giao dich cho dich vu Open Banking s€ theo quy dinh han mirc cia Nam A Bank trong ting thoi ky.

(4) va (5): Giao dich ngp tién mat va rat tién mat dbi véi Khach hang khong ¢ tai khoan thanh toan mé tai Nam A Bank

dugc mién phi dén khi c6 thong bao thay ddi.

(6): Giao dich danh cho Khdch héang chwa cé tai khodn thanh toan tgi Nam A Bank thuc hién nop tién mat vao tai khoan

thanh toan/tai khoan thé Napas lién ngan hang 24/7 tai Ngan hang khéc trong hé thdng Napas. Phi dich vu s& duoc trir truc

tiép vao khoan tién Khach hang thuc hién giao dich nap tién thanh céng. Vi du:

» Trudng hop Khéach hang chiu thu phi trong (Téng s tién Khach hang phai ngp 10.000.000 VND. Trong dd: s6 tién thuc
chuyén 9.950.000 VND va phi thu 1a 50.000 VND).

» Truong hop Khach hang khdng chiu thu phi trong thi Khach hang nop dw 50.000 VND (Téng sé tien Khach hang phai
ngp 1a 10.050.000 VND. Trong do. so tien thuc chuyén 10.000.000 VND va phi thu 1a 50.000 VND).
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- (7): Phi giao dich dugc tinh trén tong gié tri giao dich sau khi dwoc quy doi sang VND

- (8): Muc phi quy dinh chung danh cho Khach hang c& nhan mé tai khoan sé dep 9 sé trén kénh Open Banking/ Khach
hang td chirc mé tai khoan sé dep 9 sé tai Quay giao dich.

- (9): Mirc phi quy dinh chung danh cho Khéach hang ca nhan mé tai khoan sé dep 6 sé trén kénh Open Banking/ Tai
Quay giao dich; Khach hang to chirc ma tai khoan sb dep 6 s6 tai Quay giao dich.

- Ddi véi phi SMS Banking néu Khach hang str dung nhiéu hon 1 sb dién thoai hoac 1 s6 tai khoan thi s& thu thém tuong
ung.

- Biéu phi Thu Ngan sach Nha nudc: ap dung cho céc giao dich Thu Ngan sach Nha nudc khéng phén biét cling hay khac
Tinh/Thanh phé noi mé tai khoan; Khdng mién phi dbi véi goi tai khoan tbi wu.

- Tai khoan dang ky nhan thong béao thay dbi s6 du (SMS Banking) bao gom tai khoan tién giri thanh toan, tai khoan thé, tai
khoan thiu chi,...

- Ngung gui SMS BBSD dbi véi cac giao dich ¢ gia tri nho hon hodc bing 100.000 VND phét sinh trén TK TGTT cua
Khach hang.

- Ngung giri SMS BDSD dbi véi cac giao dich chuyén tién trong hé thdng giira cac tai khoan cua chinh Khach hang.

- Pdi vai phi thu bang ngoai té, Khach hang c6 thé tra bang VND theo ty gia ban ngoai t¢ do Nam A Bank niém yét tai thoi
diém thu phi.

- Chuky tinh phi dich vu SMS Banking duoc tinh bt dau tir 00h:00p:00 ngay dau tién dén 23h:59p:59s ngay cudi cling
cua thang theo gio h¢ théng Nam A Bank ghi nhan va thoi diém thu phi s& dwoc thu dinh ky vao ngay 10 cua thang
tiép theo.

- Truy thu ddi véi céc tai khoan khdng thu dwoc phi dich vy SMS Banking tai mdi ky thu:

> Hé thdng ghi no sb tién thu phi vao tai khoan caa Khach hang.

> Hé thdng thuc hién trir tién no phi khi tai khoan caa Khach hang phét sinh sé du.

> Thoi gian thuc hién truy thu phi ddi véi céc tai khoan ng phi dwoc thuc hién vao ngay 15 sau thoi gian thu phi
dinh ky.

- Truong hop tai khoan Khach hang no phi dich vu SMS Banking téi da 3 ky phi, Nam A Bank s& tu dong huy dang ky
(ngtng cung cip) dich vu SMS Banking trén tai khoan ng phi cua Khéch hang.

- Trudng hop Khéch hang yéu cdu nging sir dung dich vy, Nam A Bank tién hanh thu cac loai phi chua thu trong ky khi
thuc hién ngirng cung cap dich vu cho Khach hang.

- Céc khoan phi dich vu va céc chi phi khac di thu theo biéu phi nay khong dwoc hoan lai trong céc truong hop giao dich
yéu cau hay bo.

- Biéu phi trén c6 thé thay di theo biéu phi dich vu ciia Nam A Bank trong ting thoi ky
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